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Comportements de paiement en Europe

Sur le 3�me trimestre 2010, les comportements de paiement des entreprises 
s’am�liorent en Europe mais se tendent en France.

Les retards de paiement descendent en dessous de 14 jours en Europe, mais 
repassent au dessus des 12 jours en France.

Les entreprises allemandes et n�erlandaises renforcent leur leadership sur les 
comportements. Ils ont tendance � s’am�liorer en Espagne, Italie et Irlande, � se 
stabiliser au Royaume Uni. Les comportements se d�gradent en Belgique et se 
durcissent en France. Ils restent sous pression dans l’industrie.

Les entreprises en Europe paient leurs fournisseurs avec 13,8 jours de retard.
En France si le retard est en de�� de la moyenne europ�enne � 12,4 jours, il est 
au plus haut depuis 2 ans.

L’analyse des balances �g�es confirme que la crise a fortement influ� sur les 
comportements de paiement. L’am�lioration enregistr�e depuis d�but 2010 laisse 
encore ressortir un retard sup�rieur d’une journ�e par rapport � la valeur 
d’avant crise. Cette am�lioration sugg�re que les tr�soreries, quoiqu’encore 
fragiles, dans cette phase de reprise, se redressent pour assurer la p�rennit� 
des entreprises. En effet, retards de paiement et d�faillances d’entreprises 
sont indissociables : les entreprises qui retardent le r�glement de leurs 
fournisseurs de plus de 30 jours pr�sentent une probabilit� de d�faillance 
multipli�e par 6

Analyse par pays

France

Plus des deux tiers des entreprises paient leurs fournisseurs en retard. La 
p�riode de crise avait paradoxalement vu une lente et r�guli�re am�lioration des 
comportements de paiement, au printemps 2010, le retard atteignait 11,5 jours, 
il se situe actuellement � 12,4 jours.

68,2% des entreprises ne respectent pas les d�lais contractuels convenus avec 
les fournisseurs, la moyenne europ�enne est de 59%. 29,1% des entreprises 
retardent leurs r�glements fournisseurs de 15 � 90 jours.
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C’est dans le Transport que le durcissement des comportements est le plus 
important 80,6% des entreprises payent en retard, une d�gradation de 5% en 
trois mois. Dans l’industrie 72,6% des paiements sont retard�s ce trimestre 
contre 69,4% le trimestre pr�c�dent.

Belgique

Les paiements continuent � se d�grader. 66,2% des entreprises payent en retard 
et 17,3% des entreprises ont des retards compris entre 23 et 90 jours 

Royaume-Uni

Les retards se stabilisent � des niveaux �lev�s. Les retards se stabilisent aux 
alentours de 18,5 jours en 2010 contre 12,3 jours en 2007. Moins d’une 
entreprise sur quatre respecte les d�lais contractuels. 76,4% des entreprises 
sont en retard de paiement avec 44% des entreprises qui ont des retards 
compris entre 16 et 90 jours. C’est dans l’industrie qu’il y a le plus de retard 
puisque 8 entreprises sur 10 de ce secteur sont en retard de paiement.

Espagne et Portugal

Les comportements de paiement s’am�liorent en Espagne et se d�gradent encore 
au Portugal.  Le comportement des entreprises espagnoles accuse un retard de 
paiement de 19 jours apr�s avoir �t� de 23 jours au printemps 2010, 5,7% des 
entreprises ont plus de 120 jours de retard. Les d�lais de paiements sup�rieurs � 
90 jours sont parmi les plus longs en Europe.

Au Portugal 80% des entreprises sont en retard de paiement avec un d�lai moyen 
de retard de 28,7 jours.

Les retards les plus fr�quemment observ�s le sont dans le B�timent au Portugal 
– 89,6% des entreprises et l’Administration en Espagne.

Italie

Les paiements continuent � se d�tendre. Les retards de paiement des 
entreprises italiennes sont de 15,8 jours ce trimestre contre 20 jours fin 2008. 
42,5% des entreprises respectent les d�lais contractuels qui sont longs, 90 
jours. Il reste toutefois encore plus d’une entreprise sur dix qui retarde les 
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r�glements de plus de 30 jours. C’est dans l’industrie que les retards de 
paiement sont fr�quents – 60,5% des entreprises.

Allemagne et Pays-Bas

Dans ce contexte favorable les entreprises allemandes et n�erlandaises 
confirment leur leadership en mati�re de comportement de paiement. Les 
retards de paiement sont respectivement de 8 jours pour l’Allemagne et de 8,5 
jours pour les Pays-Bas.

Dans les deux pays, plus d’une entreprise sur deux respecte les d�lais 
contractuels. Ces comportements sont d’autant plus remarquables que les d�lais 
contractuels sont les plus courts d’Europe.

Analyse sectorielle

Les paiements s’am�liorent dans de nombreux secteurs mais restent tendus dans 
l’Industrie

Industrie

Le retard de paiement europ�en s’inscrit � 13,6 jours en 2010 et ne bouge 
pratiquement pas depuis 2008. Cette stabilit� s’enregistre pratiquement dans 
tous les pays : 28,1 jours au Portugal, 18,1 jours au Royaume-Uni, 17,6 jours en 
Irlande, 16,4 jours en Espagne, 15,2 jours en Italie, 13,7 jours en Belgique, 11,7 
jours en France, 10,1 jours au Pays-Bas, 7,5 jours en Allemagne. Seules 38,2% 
des entreprises respectent les d�lais contractuels, elles sont : 17% en Irlande, 
Portugal et Royaume-Uni – 28% en Belgique stable, 27,4% en France 
(d�gradation de 3% en un trimestre) – 37,6% aux Pays-Bas et en Italie – 46,3% 
en Espagne – 61,4% en Allemagne.

Transport.

Le retard de paiement europ�en est de 15 jours. Il se situe  au-del� de 20 voire 
30 jours dans la p�ninsule ib�rique, il se situe � moins de 9 jours aux Pays-Bas et 
de 12 � 19% pour l’Allemagne, la Belgique, la France, l’Italie, l’Irlande et le 
Royaume-Uni.

35% des transporteurs europ�ens r�glent sans retard leurs fournisseurs, ils ne 
sont que 14,4% au Portugal, la France fait � peine mieux avec 19,4%, derri�re le 



Note de lecture de : Analyse du 3�me trimestre 2010 – Comportement de paiement des 
entreprises en Europe - ALTARES

DP Finance – D�cembre 2010 Page 4

Royaume-Uni � 22,3%, loin des meilleurs �l�ves : Pays-Bas 48,4%, Italie 48,1%, 
et 41,7% pour l’Allemagne.

B�timent

Le retard de paiement europ�en s’affiche � moins de 14 jours soit deux jours de 
plus d’avant la crise. Des �carts sont tr�s importants : 42 jours au Portugal, 27,5 
jours pour l’Espagne, 20,9 jours pour l’Irlande, 16,8 jours pour le Royaume-Uni, 
15,9 jours pour l’Italie, 13,6 jours pours la Belgique, 9,5 jours pour la France et 9 
jours aux Pays-Bas et l’Allemagne.

Les comportements de paiement sont compliqu�s : 43% des entreprises 
europ�ennes du secteur payent sans retard. Elles sont 10% au Portugal, 14% en 
Irlande, 26% au Royaume-Uni, 37% en Belgique, 41% en Espagne, 42% en Italie, 
45% pour la France et les Pays-Bas, 58% pour l’Allemagne.

Immobilier

Les retards de paiement du secteur sont plus importants que les autres secteurs 
d’activit� : 17 jours pour ce trimestre, ils sont encore sup�rieurs de quatre jours 
� ceux de 2007. Des retards de 30 jours et plus en Espagne et au Portugal, de 
23 jours au Royaume-Uni et Irlande, 17,7 jours pour la France, 15,4 jours pour la 
Belgique, 14,1 jours pour l’Italie, les Pays-Bas et l’Allemagne sont en dessous des 
10 jours.

38% des entreprises du secteur payent leurs fournisseurs sans retard. 18% pour 
l’Irlande qui est le mauvais �l�ve, 23% pour la France, le Portugal et le Royaume-
Uni 

Vente de d�tail

Les retards de paiement sont relativement stables � 15 jours. Les 
comportements sont homog�nes : 25,8 jours au Portugal, 21,9 jours au Royaume-
Uni, 19 jours en Irlande et en Italie, l Espagne et la Belgique enregistre un 
retard de 16 jours, 13 jours en France, 7,9 jours aux Pays-Bas et 6,5 jours en 
Allemagne.

41,2% des d�taillants europ�ens respectent les �ch�ances contractuelles. 63% 
des allemands, 57% des n�erlandais, 54% des espagnols, 40% des italiens, 32% 
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des fran�ais, 31% des belges, 26% des portugais, 23% des britanniques, 16% des 
irlandais.

Commerce interentreprises

Le retard de paiement s’inscrit � 13,4 jours en baisse r�guli�re, encore un jour 
au dessus du retard affich� avant la crise. Le Portugal affiche 24,3 jours, 
l’Allemagne 8 jours, les Pays-Bas 9,5 jours, les autres pays sont proches entre 14 
et 17 jours.

39% des entreprises europ�ennes du commerce de gros respectent les dates 
d’�ch�ance. Elles sont 17% en Irlande, 20% au Royaume-Uni, 23% au Portugal, 
27% en France, 30% en Belgique, 38% en Italie, 44% aux Pays-Bas, 50% en 
Espagne, 59% en Allemagne.

Services

Le retard en Europe se stabilisent � 13,3 jours en retrait d’une journ�e par 
rapport � celui d’avant crise. Les entreprises portugaises affichent 28 jours, 19,1 
jours pour les espagnoles, 18 jours pour les britanniques, 14 jours pour les belges 
et italiennes et �galement les fran�aises, 8 jours pour les allemandes et 7,6 
jours pour les n�erlandaises.

On constate un meilleur respect des �ch�ances avec 41% des entreprises 
europ�ennes. Pour quatre pays la proportion de l’absence de retard est inf�rieur 
� 30% - Irlande 21,9%, Portugal 23,2%, Royaume-Uni 24,9% et la France 28,5%, 
la Belgique s’inscrit � 37,2%, 43,6% pour l’Espagne, 47,1% pour l’Italie, 57% pour 
les Pays-Bas et l’Allemagne.

L’administration

L’administration conserve le leadership du retard avec moins de 12 jours. Les 
retards de ce secteur est tr�s h�t�rog�ne : 30 jours pour la p�ninsule ib�rique, 
voisins de 18 jours pour l’Irlande, l’Italie, Royaume-Uni, 14 jours pour la Belgique, 
inf�rieurs � 10 jours pour la France les Pays-Bas et l’Allemagne.

47% des structures administratives payent les fournisseurs � bonne date. 
L’Irlande, le Portugal et le Royaume-Uni sont en dessous de 20%, l’Espagne est � 
24% et la Belgique � 34%, la France et les Pays-Bas ne respectent es �ch�ances 
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que dans 37% des factures, l’Italie affiche un taux de 43%, l’Allemagne quant � 
elle respecte les �ch�ances dans 66% des factures.

Conclusion

Pendant que les entreprises allemandes et n�erlandaises pr�sentent des 
comportements de paiement meilleurs qu’avant la crise, les italiennes retrouvent 
progressivement des valeurs du printemps 2008, tandis que les espagnoles et les 
britanniques sont encore � la peine. En France comme en Allemagne ou Pays-Bas, 
les entreprises ont globalement mieux r�sist�, �cartant un recours excessif au 
cr�dit interentreprises.

C’est pourquoi, paradoxalement, en p�riode de regain d’activit�, les 
comportements de paiement peuvent se d�grader, comme en France ce 
trimestre. Le financement du BFR, donc du cycle d’exploitation, sera une cl� 
essentielle du succ�s pour les entreprises. Or, le cycle d’exploitation est long, il 
d�bute d�s l’arriv�e des marchandises ou mati�res premi�res dans l’entreprise
et ne s’ach�ve qu’au paiement des produits ou services livr�s. Chaque retard de 
paiement p�se donc sur l’�quilibre du BFR et compromet le retour � la croissance 
voire engage la p�rennit� du cr�ancier ; rappelons qu’une d�faillance sur quatre 
est due � des retards de r�glement. Les entreprises doivent donc renforcer la 
s�curisation de leurs transactions commerciales. Cela passe par la mise en place 
d’outils simples mais efficaces de connaissance des prospects, de suivi de 
comportements de paiement et de solvabilit� des clients.

D’apr�s Analyse 3�me trimestre 2010 : comportements de paiement des entreprises en Europe – ALTARES – 16 
novembre 2010


